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सेवा मɅ: 
 

सभी Ĥधान मÉुय आयुÈत/मÉुय आयुÈत/Ĥधान महाǓनदेशक/महाǓनदेशक/सभी Ĥधान 
आयÈुत/आयुÈत/Ĥधान अǓतǐरÈत महाǓनदेशक/अǓतǐरÈत महाǓनदेशक/संयÈुत सͬचव/आयुÈत, 

सीबीआईसी। 

महोदया/ Įीमान, 

ͪवषय:  करदाताओं और अÛय सबंंͬधत åयिÈतयɉ को कɅ ġȣय अĤ×य¢ कर और सीमा शãुक बोड[ 
(सीबीआईसी) के अͬधकाǐरयɉ ɮवारा जारȣ ͩकसी भी संचार पर दèतावेज़ पहचान संÉया 
(डीआईएन) का सजृन और उɮधरण  

सूचना Ĥौɮयोͬगकȧ के åयापक उपयोग के ɮवारा अĤ×य¢ कर Ĥशासन मɅ पारदͧश[ता और 
जवाबदेहȣ के सरकार के उɮदेæयɉ को Úयान मɅ रखते हुए, सीबीआईसी अपने काया[लयɉ ɮवारा 
करदाताओं और अÛय संबंͬधत åयिÈतयɉ को भेजे जाने वाले सभी संचारɉ के ͧलए इलेÈĚॉǓनक 
(ͫडिजटल) माÚयम से एक दèतावेज़ पहचान संÉया (डीआईएन) के उ×पादन के ͧलए एक Ĥणालȣ लागू 
कर रहा है। Ĥारंभ मɅ, डीआईएन का उपयोग ͩकसी भी जांच के दौरान तलाशी Ĥाͬधकार, समन, 

ͬगरÝतारȣ £ापन, Ǔनरȣ¢ण नोǑटस और जारȣ ͩकए गए पğɉ के ͧलए ͩकया जाएगा। यह उपाय इस 
तरह के संचार के उͬचत लेखा परȣ¢ा (ऑͫडट) Ěेल को बनाए रखने के ͧलए एक ͫडिजटल Ǔनदȶͧशका 
तैयार करेगा। मह×वपूण[ Ǿप से, यह इस तरह के संचार के ĤाÜतकता[ओं को संचार कȧ वाèतͪवकता का 
पता लगाने के ͧलए एक ͫडिजटल सुͪवधा Ĥदान करेगा। इसके बाद, डीआईएन को अÛय संचारɉ तक 
ͪवèताǐरत ͩकया जाएगा। साथ हȣ, ऐसी योजना है ͩक Ĥणालȣ से उ×पÛन डीआईएन को संचार मɅ हȣ 
उɮघतृ ͩकया जा सके। 

2. बोड[ सीजीएसटȣ अͬधǓनयम, 2017 कȧ धारा 168(1)/ कɅ ġȣय उ×पाद शुãक अͬधǓनयम, 1944 कȧ 
धारा 37बी के तहत अपनी शिÈत का Ĥयोग करते हुए Ǔनदȶश देता है ͩक 8 नवंबर, 2019 को या 
उसके बाद जाँच कȧ ĤͩĐया के दौरान बोड[ के तहत ͩकसी भी अͬधकारȣ ɮवारा ͩकसी करदाता या 



ͩकसी अÛय åयिÈत को कोई तलाशी Ĥाͬधकार, समन, ͬगरÝतारȣ £ापन, Ǔनरȣ¢ण नोǑटस और पğ, 
कंÜयूटर-जǓनत दèतावेज़ पहचान सÉंया (डीआईएन), जो कȧ संचार के ऊपर Ĥमुखता से उɮधतृ  ͩकया 
गया हो, के ǒबना जारȣ नहȣं ͩकया। डीआईएन उ×पÛन करने के ͧलए ͫडिजटल Üलेटफॉम[ डेटा Ĥबंधन 
Ǔनदेशालय (डीडीएम) के ऑनलाइन पोट[ल "cbicddm.gov.in" पर होèट ͩकया गया है। 

 

3.  जबͩक डीआईएन एक अǓनवाय[ आवæयकता है, तथाͪप असाधारण पǐरिèथǓतयɉ मɅ संचार èवतः 
उ×पÛन डीआईएन के ǒबना जारȣ ͩकया जा सकता है। हालांͩक, यह अपवाद संबंͬधत फाइल मɅ कारणɉ 
को ͧलͨखत Ǿप मɅ दज[ करने के बाद हȣ ͩकया जाना है। साथ हȣ, इस तरह के संचार मɅ èपçट Ǿप से 
कहा जाएगा ͩक यह ǒबना डीआईएन के जारȣ ͩकया गया है। इलेÈĚॉǓनक Ǿप से उ×पÛन ͩकए गए 
डीआईएन के ǒबना संचार जारȣ ͩकए जाने कȧ अ×यावæयक िèथǓतयां इस Ĥकार हɇ: 

(क) जब इलेÈĚॉǓनक डीआईएन उ×पÛन करने मɅ तकनीकȧ कǑठनाइयां हɉ, या  

(खi) जब जांच/पूछताछ, स×यापन आǑद के संबधं मɅ संचार अãप सूचना पर या अǓत आवæयक  
िèथǓतयɉ मɅ जारȣ ͩकया जाना आवæयक हो और अͬधकृत अͬधकारȣ अपने सरकारȣ कत[åय के 
Ǔनव[हन हेतु काया[लय से बाहर हो। 

4. बोड[ यह भी Ǔनदȶश देता है ͩक कोई भी ǓनǑद[çट सचंार िजसमे इलेÈĚॉǓनक Ǿप से उ×पÛन 
डीआईएन वͨण[त नहȣं है और ऊपर पैरा 3 मɅ उिãलͨखत अपवादɉ से आÍछाǑदत नहȣं है, को अमाÛय 
माना जाएगा और इसे कभी जारȣ नहȣं ͩकया गया, माना जाएगा। 

5. उपरोÈत पैरा 3 मɅ उिãलͨखत अ×यावæयकताओ ंमɅ इलेÈĚॉǓनक Ǿप से उ×पÛन डीआईएन के 
ǒबना जारȣ ͩकसी भी संचार को इसके जारȣ होने के 15 काय[ Ǒदवसɉ के भीतर Ǔनàन Ĥकार से 
Ǔनयͧमत ͩकया जाएगा: 

 

(क) इलेÈĚॉǓनक Ǿप से उ×पÛन डीआईएन के ǒबना संचार जारȣ करन ेके औͬच×य के संबंध  
मɅ त×काल वǐरçठ अͬधकारȣ का कायȾƣर अनुमोदन ĤाÜत करना;  

(ख)  कायȾƣर अनुमोदन के बाद अǓनवाय[ Ǿप से इलेÈĚॉǓनक Ǿप से डीआईएन उ×पÛन 
करना; और  

(ग) डीआईएन वाले इलेÈĚॉǓनक Ǿप स े उ×पÛन ͩकए गए ĤाǾप को ͪĤटं करना और इस े
संबंͬधत फाइल मɅ दाͨखल करना। 

 

6. इलेÈĚॉǓनक Ǿप से डीआईएन उ×पÛन करने कȧ इस नई सुͪवधा को लाग ूकरने के ͧलए, सभी 
Ĥधान मुÉय आयÈुतɉ/Ĥधान महाǓनदेशकɉ/मÉुय आयुÈतɉ/महाǓनदेशकɉ को यह सुǓनिæचत करना होगा 
ͩक उनके सभी अͬधकृत अͬधकारȣ िजÛहɅ इलेÈĚॉǓनक Ǿप से डीआईएन उ×पÛन करना है, ͧसèटम मɅ 
उपयोगकता[ओं के Ǿप मɅ तुरंत मैप ͩकए जाए ँऔर डीआईएन èवत: उ×पÛन करने कȧ ĤͩĐया से 



पǐरͬचत हɉ। डीआईएन उपयोͬगता के ͧलए उपयोगकता[ओं को सफलतापूव[क जोड़ने और उÛहɅ 
इलेÈĚॉǓनक Ǿप से डीआईएन उ×पÛन करने मɅ स¢म बनाने के ͧलए, Ǔनàनͧलͨखत चरणɉ का पालन 
ͩकया जाना चाǑहए: 

(क)  डीआईएन उपयोͬगता के उपयोगकता[ओं के Ǿप मɅ जोड़े जाने वाले अͬधकाǐरयɉ का 
ͪववरण जैसे नाम, पदनाम/शाखा और आͬधकाǐरक ई-मेल आईडी ͧसèटम मɅ फȧड ͩकया जाएगा 
(जोड़े जाने वाले अͬधकारȣ का काया[लय ऑटो पॉपुलेटेड होगा);  

(ख) डशैबोड[ (उपयोगकता[ का Ĥबंधन) को जोड़ने/सͩĐय/ǓनिçĐय/हटाने और संपाǑदत करने के 
ͪवकãप Ĥदान ͩकए गए हɇ िजनका उपयोग उपयोगकता[ओं को जोड़ने, सͩĐय करने, ǓनिçĐय 
करन,े संपाǑदत करने और हटाने के ͧलए Ǔनàनानुसार ͩकया जा सकता है: 

(अ) जोड़Ʌ: - संबंͬधत कॉलम के सामने Ǒदए गए Ĝॉप डाउन मेनू से उपयुÈत पदनाम और 
शाखा का चयन करके अͬधकाǐरयɉ के नाम/पदनाम और शाखा को जोड़ा जा सकता है।  

(ब) सͩĐय करना: - एक बार जब उपयोगकता[ यूआरएल को सͩĐय करता है और यूजर 
आईडी और पासवड[ और ओटȣपी Ĥदान करता है, तो Ĥाͬधकार ͧसèटम ɮवारा संसाͬधत ͩकया 
जाएगा और Ēीन रेͫडयो बटन के Ǿप मɅ Ǒदखाई देगा।  

(स) ǓनिçĐय: - पहले से जोड़े गए ͩकसी भी उपयोगकता[ को, िजसे ĤशासǓनक अ×यावæयकता 
के मामले मɅ अèथायी आधार पर ͩकसी अÛय काय[भार मɅ भाग लेने के ͧलए हटाया गया हो, 
Ēीन रेͫडयो बटन को बाɃ ओर खीचंकर कुछ समय के ͧलए ǓनिçĐय ͩकया जा सकता है 
िजससे यह लाल रंग का बन जाएगा, जो उपयोगकता[ कȧ िèथǓत को ǓनिçĐय के Ǿप मɅ 
दशा[येगा। संबंͬधत उपयोगकता[ को एक पुिçटकरण ई-मेल भी भेजा जाएगा।  

(द) संपाǑदत करना: - यह आइकन हमेशा रेड रेͫडयो बटन के साथ Ǒदखाई देगा (जो 
उपयोगकता[ कȧ ǓनिçĐय िèथǓत को दशा[ता है) और अͬधकृत ͩकए जाने वाल े अͬधकारȣ के 
नाम/पदनाम/शाखा/ई-मेल आईडी को संशोͬधत/संपाǑदत करने के ͧलए Ĥदान ͩकया गया है।  

(य) हटाना: - इस आइकन का उपयोग पहले स ेजोड़े गए उपयोगकता[ Ĥोफ़ाइल को हटाने के 
ͧलए ͩकया जा सकता है यǑद अͬधकारȣ को उस काया[लय से èथायी Ǿप से èथानांतǐरत कर 
Ǒदया गया है। 

 

7. िजन अͬधकाǐरयɉ को डीआईएन यूǑटͧलटȣ मɅ उपयोगकता[ के Ǿप मɅ जोड़ा गया है, व े
Ǔनàनानुसार इलेÈĚॉǓनक Ǿप से डीआईएन उ×पÛन करɅगे: 

 



(क) डीआईएन उपयोͬगता मɅ मैप ͩकए जाने के बाद Ĥ×येक अͬधकृत उपयोगकता[ को अपने 
आͬधकाǐरक ई-मेल आईडी पर एक ई-मेल ĤाÜत होगा। यह ई-मेल उपयोगकता[ को उसके 
उपयोगकता[ नाम और पासवड[ Ĥदान करेगा। वहȣ ई-मेल एक यूआरएल ऑनलाइन ͧलकं भी 
Ĥदान करेगा।  

(ख) उÈत यूआरएल ͧलकं पर िÈलक करने के बाद, उपयोगकता[ को डीडीएम के ऑनलाइन पोट[ल 
"cbicddm.gov.in' पर सीबीआईसी-संचार के भीतर डीआईएन उपयोͬगता के ͧलए Ǔनदȶͧशत 
ͩकया जाएगा।  

(ग) उपयोगकता[ को स×यापन के उɮदेæय से èĐȧन पेज पर अपना मोबाइल नंबर डालना होगा 
और ͩफर मोबाइल पर वन टाइम पासवड[ (ओटȣपी) ĤाÜत करने के ͧलए "ओटȣपी ĤाÜत करɅ" 
बटन पर िÈलक करना होगा।  

(घ) उपयोगकता[ ĤाÜत ओटȣपी दज[ करके डीआईएन उपयोͬगता मɅ लॉͬगन करेगा।  

(ङ) सफलतापूव[क लॉग इन करने के बाद, उपयोगकता[ ɮवारा जारȣ ͩकए गए समन, तलाशी 
Ĥाͬधकार, Ǔनरȣ¢ण नोǑटस और ͬगरÝतारȣ £ापन कȧ कुल संÉया के ͧलए, उपयोगकता[ को 
ͪवͧभÛन Įेͨणयɉ को Ĥदͧश[त करने वाला डैशबोड[ Ǒदखाई देगा। Ĥारंभ मɅ, Ĥ×येक Įेणी के 
अतंग[त अंक 'शूÛय' हɉग।े  

(च) उपयोगकता[ èĐȧन के बाɃ ओर िèथत मेनू बार पर "डीआईएन उ×पÛन करɅ" पर िÈलक 
करेगा और Ĝॉपडाउन मनेू "दèतावेज़ चुनɅ" से इसकȧ Įेणी चुनकर और संचार के उपयुÈत 
शीष[क का चयन करके जारȣ ͩकए जाने वाले संचार का ͪववरण दज[ करेगा।  

(छ) सभी आवæयक जानकारȣ भरने के बाद, “åयू एडं सेव डीआईएन” बटन पर िÈलक करने के 
बाद, उपयोगकता[ को एक पूवा[वलोकन पçृठ Ǒदखाई देगा। "बैक बटन" पर िÈलक करके, 

गलǓतयɉ या टंकण ğुǑटयɉ, यǑद कोई हो, को सुधारा जा सकता है। साथ हȣ, उपयोगकता[ के 
पास एक बार मɅ ͧसèटम मɅ आंͧशक Ǿप से ͪववरण दज[ करने और आंͧशक Ǿप से दज[ 
ͩकए गए दèतावेज़ (ͧसèटम मɅ èवचाͧलत Ǿप से सहेजे गए) को पुनः ĤाÜत करने के ͧलए 
बाद मɅ वापस आकर शेष ͪववरण भरने और बाद मɅ डीआईएन उ×पÛन करने का ͪवकãप 
होगा। 

(ज) अǓंतम चरण मɅ "जनरेट डीआईएन" बटन पर िÈलक करना है और ͧसèटम ɮवारा उस 
ͪवशेष संचार के ͧलए एक डीआईएन उ×पÛन ͩकया जाएगा। उ×पÛन डीआईएन संपाǑदत नहȣं 
ͩकया जा सकता है। हर बार ͧसèटम मɅ इसे जनरेट करने के ͧलए अनुरोध Ĥèतुत करने पर 
एक नया डीआईएन उ×पÛन होगा। डीआईएन उ×पÛन होने के बाद, उपयोगकता[ डीआईएन 
वाले पेज को ͪĤटं करेगा और संचार पर डीआईएन को उɮधतृ करते हुए इसे संबंͬधत फाइल 
मɅ रखेगा। 



 

 

8. ĤाÜतकता[ (जनता) ɮवारा संचार कȧ वाèतͪवकता का पता उस संचार के ͧलए सीबीआईसी -
डीआईइन, सीबीआईसी कȧ वेबसाइट www.cbic.gov.in पर ‘सीबीआईसी -डीआईइन स×याͪपत करɅ’ 
ͪवडंो पर ͩकया जा सकता है। केवल उन मामलɉ मɅ, जहां दज[ ͩकया गया डीआईएन वैध है, उस 
काया[लय के बारे मɅ जानकारȣ िजसने संचार जारȣ ͩकया है और इसके डीआईएन के उ×पÛन करने कȧ  
कȧ तारȣख èĐȧन पर Ĥदͧश[त होगी। 

9. जसैा ͩक ऊपर बताया गया है, 8 नवंबर, 2019 से शुǾ होने वाले पहले चरण मɅ, "जनरेट 
डीआईएन" ͪवकãप का इèतेमाल तलाशी Ĥाͬधकार, समन, Ǔनरȣ¢ण नोǑटस, ͬगरāतारȣ £ापन और ͩकसी 
भी पूछताछ के दौरान जारȣ ͩकए गए पğɉ के ͧलए ͩकया जाएगा। डीआईएन का ĤाǾप CBIC-YYYY 

MM ZCDR NNNNNN होगा जहां, 

 (क) YYYY उस कैलɅडर वष[ को दशा[ता है िजसमɅ डीआईएन उ×पÛन हुआ है,  

(ख) MM उस कैलɅडर माह को दशा[ता है िजसमɅ डीआईएन उ×पÛन हुआ है,  

(ग) ZCDR, डीआईएन उ×पÛन करने वाले अͬधकृत उपयोगकता[ के ¢ेğ गठन / Ǔनदेशालय के 
¢ेğ-आयÈुत-मंडल-रɅज कोड को दशा[ता है।  

(घ) NNNNNN 6 अकंɉ कȧ अãफा-Ûयूमǐेरक Ĥणालȣ को दशा[ता है जो याǺिÍछक सÉंया 
उ×पÛन करता है। 

 



10. डीआईएन का इलेÈĚॉǓनक उ×पादन और करदाताओं और अÛय संबंͬधत åयिÈतयɉ के साथ  
आͬधकाǐरक संचार मɅ इसका उपयोग एक पǐरवत[नकारȣ पहल है। Ĥधान मुÉय आयुÈतɉ/Ĥधान 
महाǓनदेशकɉ/मुÉय आयुÈतɉ/महाǓनदेशकɉ को इस ĤͩĐया से पूरȣ तरह पǐरͬचत होना चाǑहए। उनसे यह 
सुǓनिæचत करने का भी आĒह ͩकया जाता है ͩक इसके सफल काया[Ûवयन को सुǓनिæचत करने के 
ͧलए उनके Ĥभार के तहत सभी सबंंͬधत अͬधकाǐरयɉ को पया[Üत और उͬचत Ĥͧश¢ण Ĥदान ͩकया 
जाए। यह दोहराया जाता है ͩक इलेÈĚॉǓनक Ǿप स ेउ×पÛन डीआईएन के ǒबना जारȣ ͩकया गया कोई 
भी ǓनǑद[çट दèतावेज अमाÛय माना जाएगा और इसे कभी जारȣ नहȣं ͩकया गया माना जाएगा। अत: 
सभी संबंͬ धत अͬधकाǐरयɉ का यह दाǓय×व है ͩक वे इन Ǔनदȶशɉ का कड़ाई से पालन करɅ। 
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