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व  मं ालय 
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के य अ य  कर एवं सीमा शु क बोड 
(जीएसट -अ वेषण को ठ) 

10 वां माला, टावर-2, 

जीवन भारती बि डंग 

कनाट सकस, नई द ल  

दनांक 5 नव बर,2019 

सेवा म: 
 

सभी धान मु य आयु त/मु य आयु त/ धान महा नदेशक/महा नदेशक/सभी धान 
आयु त/आयु त/ धान अ त र त महा नदेशक/अ त र त महा नदेशक/संयु त स चव/आयु त, 

सीबीआईसी। 

महोदया/ ीमान, 

वषय:  करदाताओं और अ य सबंं धत यि तय  को क य अ य  कर और सीमा शु क बोड 
(सीबीआईसी) के अ धका रय  वारा जार  कसी भी संचार पर द तावेज़ पहचान सं या 
(डीआईएन) का सजृन और उ धरण  

सूचना ौ यो गक  के यापक उपयोग के वारा अ य  कर शासन म पारद शता और 
जवाबदेह  के सरकार के उ दे य  को यान म रखते हुए, सीबीआईसी अपने कायालय  वारा 
करदाताओं और अ य संबं धत यि तय  को भेजे जाने वाले सभी संचार  के लए इले ॉ नक 
( डिजटल) मा यम से एक द तावेज़ पहचान सं या (डीआईएन) के उ पादन के लए एक णाल  लागू 
कर रहा है। ारंभ म, डीआईएन का उपयोग कसी भी जांच के दौरान तलाशी ा धकार, समन, 

गर तार  ापन, नर ण नो टस और जार  कए गए प  के लए कया जाएगा। यह उपाय इस 
तरह के संचार के उ चत लेखा पर ा (ऑ डट) ेल को बनाए रखने के लए एक डिजटल नद शका 
तैयार करेगा। मह वपूण प से, यह इस तरह के संचार के ा तकताओं को संचार क  वा त वकता का 
पता लगाने के लए एक डिजटल सु वधा दान करेगा। इसके बाद, डीआईएन को अ य संचार  तक 
व ता रत कया जाएगा। साथ ह , ऐसी योजना है क णाल  से उ प न डीआईएन को संचार म ह  
उ घतृ कया जा सके। 

2. बोड सीजीएसट  अ ध नयम, 2017 क  धारा 168(1)/ क य उ पाद शु क अ ध नयम, 1944 क  
धारा 37बी के तहत अपनी शि त का योग करते हुए नदश देता है क 8 नवंबर, 2019 को या 
उसके बाद जाँच क  या के दौरान बोड के तहत कसी भी अ धकार  वारा कसी करदाता या 



कसी अ य यि त को कोई तलाशी ा धकार, समन, गर तार  ापन, नर ण नो टस और प , 
कं यूटर-ज नत द तावेज़ पहचान सं या (डीआईएन), जो क  संचार के ऊपर मुखता से उ धतृ  कया 
गया हो, के बना जार  नह ं कया। डीआईएन उ प न करने के लए डिजटल लेटफॉम डेटा बंधन 
नदेशालय (डीडीएम) के ऑनलाइन पोटल "cbicddm.gov.in" पर हो ट कया गया है। 

 

3.  जब क डीआईएन एक अ नवाय आव यकता है, तथा प असाधारण प रि थ तय  म संचार वतः 
उ प न डीआईएन के बना जार  कया जा सकता है। हालां क, यह अपवाद संबं धत फाइल म कारण  
को ल खत प म दज करने के बाद ह  कया जाना है। साथ ह , इस तरह के संचार म प ट प से 
कहा जाएगा क यह बना डीआईएन के जार  कया गया है। इले ॉ नक प से उ प न कए गए 
डीआईएन के बना संचार जार  कए जाने क  अ याव यक ि थ तयां इस कार ह: 

(क) जब इले ॉ नक डीआईएन उ प न करने म तकनीक  क ठनाइयां ह , या  

(खi) जब जांच/पूछताछ, स यापन आ द के संबधं म संचार अ प सूचना पर या अ त आव यक  
ि थ तय  म जार  कया जाना आव यक हो और अ धकृत अ धकार  अपने सरकार  कत य के 
नवहन हेतु कायालय से बाहर हो। 

4. बोड यह भी नदश देता है क कोई भी न द ट सचंार िजसमे इले ॉ नक प से उ प न 
डीआईएन व णत नह ं है और ऊपर पैरा 3 म उि ल खत अपवाद  से आ छा दत नह ं है, को अमा य 
माना जाएगा और इसे कभी जार  नह ं कया गया, माना जाएगा। 

5. उपरो त पैरा 3 म उि ल खत अ याव यकताओ ंम इले ॉ नक प से उ प न डीआईएन के 
बना जार  कसी भी संचार को इसके जार  होने के 15 काय दवस  के भीतर न न कार से 
नय मत कया जाएगा: 

 

(क) इले ॉ नक प से उ प न डीआईएन के बना संचार जार  करन ेके औ च य के संबंध  
म त काल व र ठ अ धकार  का काय र अनुमोदन ा त करना;  

(ख)  काय र अनुमोदन के बाद अ नवाय प से इले ॉ नक प से डीआईएन उ प न 
करना; और  

(ग) डीआईएन वाले इले ॉ नक प स े उ प न कए गए ा प को टं करना और इस े
संबं धत फाइल म दा खल करना। 

 

6. इले ॉ नक प से डीआईएन उ प न करने क  इस नई सु वधा को लाग ूकरने के लए, सभी 
धान मु य आयु त / धान महा नदेशक /मु य आयु त /महा नदेशक  को यह सु नि चत करना होगा 
क उनके सभी अ धकृत अ धकार  िज ह इले ॉ नक प से डीआईएन उ प न करना है, स टम म 
उपयोगकताओं के प म तुरंत मैप कए जाए ँऔर डीआईएन वत: उ प न करने क  या से 



प र चत ह । डीआईएन उपयो गता के लए उपयोगकताओं को सफलतापूवक जोड़ने और उ ह 
इले ॉ नक प से डीआईएन उ प न करने म स म बनाने के लए, न न ल खत चरण  का पालन 
कया जाना चा हए: 

(क)  डीआईएन उपयो गता के उपयोगकताओं के प म जोड़े जाने वाले अ धका रय  का 
ववरण जैसे नाम, पदनाम/शाखा और आ धका रक ई-मेल आईडी स टम म फ ड कया जाएगा 
(जोड़े जाने वाले अ धकार  का कायालय ऑटो पॉपुलेटेड होगा);  

(ख) डशैबोड (उपयोगकता का बंधन) को जोड़ने/स य/ नि य/हटाने और संपा दत करने के 
वक प दान कए गए ह िजनका उपयोग उपयोगकताओं को जोड़ने, स य करने, नि य 
करन,े संपा दत करने और हटाने के लए न नानुसार कया जा सकता है: 

(अ) जोड़: - संबं धत कॉलम के सामने दए गए ॉप डाउन मेनू से उपयु त पदनाम और 
शाखा का चयन करके अ धका रय  के नाम/पदनाम और शाखा को जोड़ा जा सकता है।  

(ब) स य करना: - एक बार जब उपयोगकता यूआरएल को स य करता है और यूजर 
आईडी और पासवड और ओट पी दान करता है, तो ा धकार स टम वारा संसा धत कया 
जाएगा और ीन रे डयो बटन के प म दखाई देगा।  

(स) नि य: - पहले से जोड़े गए कसी भी उपयोगकता को, िजसे शास नक अ याव यकता 
के मामले म अ थायी आधार पर कसी अ य कायभार म भाग लेने के लए हटाया गया हो, 
ीन रे डयो बटन को बा  ओर खीचंकर कुछ समय के लए नि य कया जा सकता है 

िजससे यह लाल रंग का बन जाएगा, जो उपयोगकता क  ि थ त को नि य के प म 
दशायेगा। संबं धत उपयोगकता को एक पुि टकरण ई-मेल भी भेजा जाएगा।  

(द) संपा दत करना: - यह आइकन हमेशा रेड रे डयो बटन के साथ दखाई देगा (जो 
उपयोगकता क  नि य ि थ त को दशाता है) और अ धकृत कए जाने वाल े अ धकार  के 
नाम/पदनाम/शाखा/ई-मेल आईडी को संशो धत/संपा दत करने के लए दान कया गया है।  

(य) हटाना: - इस आइकन का उपयोग पहले स ेजोड़े गए उपयोगकता ोफ़ाइल को हटाने के 
लए कया जा सकता है य द अ धकार  को उस कायालय से थायी प से थानांत रत कर 
दया गया है। 

 

7. िजन अ धका रय  को डीआईएन यू ट लट  म उपयोगकता के प म जोड़ा गया है, व े
न नानुसार इले ॉ नक प से डीआईएन उ प न करगे: 

 



(क) डीआईएन उपयो गता म मैप कए जाने के बाद येक अ धकृत उपयोगकता को अपने 
आ धका रक ई-मेल आईडी पर एक ई-मेल ा त होगा। यह ई-मेल उपयोगकता को उसके 
उपयोगकता नाम और पासवड दान करेगा। वह  ई-मेल एक यूआरएल ऑनलाइन लकं भी 
दान करेगा।  

(ख) उ त यूआरएल लकं पर ि लक करने के बाद, उपयोगकता को डीडीएम के ऑनलाइन पोटल 
"cbicddm.gov.in' पर सीबीआईसी-संचार के भीतर डीआईएन उपयो गता के लए नद शत 
कया जाएगा।  

(ग) उपयोगकता को स यापन के उ दे य से न पेज पर अपना मोबाइल नंबर डालना होगा 
और फर मोबाइल पर वन टाइम पासवड (ओट पी) ा त करने के लए "ओट पी ा त कर" 
बटन पर ि लक करना होगा।  

(घ) उपयोगकता ा त ओट पी दज करके डीआईएन उपयो गता म लॉ गन करेगा।  

(ङ) सफलतापूवक लॉग इन करने के बाद, उपयोगकता वारा जार  कए गए समन, तलाशी 
ा धकार, नर ण नो टस और गर तार  ापन क  कुल सं या के लए, उपयोगकता को 
व भ न े णय  को द शत करने वाला डैशबोड दखाई देगा। ारंभ म, येक ेणी के 
अतंगत अंक 'शू य' ह ग।े  

(च) उपयोगकता न के बा  ओर ि थत मेनू बार पर "डीआईएन उ प न कर" पर ि लक 
करेगा और ॉपडाउन मनेू "द तावेज़ चुन" से इसक  ेणी चुनकर और संचार के उपयु त 
शीषक का चयन करके जार  कए जाने वाले संचार का ववरण दज करेगा।  

(छ) सभी आव यक जानकार  भरने के बाद, “ यू एडं सेव डीआईएन” बटन पर ि लक करने के 
बाद, उपयोगकता को एक पूवावलोकन पृ ठ दखाई देगा। "बैक बटन" पर ि लक करके, 

गल तय  या टंकण ु टय , य द कोई हो, को सुधारा जा सकता है। साथ ह , उपयोगकता के 
पास एक बार म स टम म आं शक प से ववरण दज करने और आं शक प से दज 
कए गए द तावेज़ ( स टम म वचा लत प से सहेजे गए) को पुनः ा त करने के लए 
बाद म वापस आकर शेष ववरण भरने और बाद म डीआईएन उ प न करने का वक प 
होगा। 

(ज) अं तम चरण म "जनरेट डीआईएन" बटन पर ि लक करना है और स टम वारा उस 
वशेष संचार के लए एक डीआईएन उ प न कया जाएगा। उ प न डीआईएन संपा दत नह ं 
कया जा सकता है। हर बार स टम म इसे जनरेट करने के लए अनुरोध तुत करने पर 
एक नया डीआईएन उ प न होगा। डीआईएन उ प न होने के बाद, उपयोगकता डीआईएन 
वाले पेज को टं करेगा और संचार पर डीआईएन को उ धतृ करते हुए इसे संबं धत फाइल 
म रखेगा। 



 

 

8. ा तकता (जनता) वारा संचार क  वा त वकता का पता उस संचार के लए सीबीआईसी -
डीआईइन, सीबीआईसी क  वेबसाइट www.cbic.gov.in पर ‘सीबीआईसी -डीआईइन स या पत कर’ 
वडंो पर कया जा सकता है। केवल उन मामल  म, जहां दज कया गया डीआईएन वैध है, उस 
कायालय के बारे म जानकार  िजसने संचार जार  कया है और इसके डीआईएन के उ प न करने क   
क  तार ख न पर द शत होगी। 

9. जसैा क ऊपर बताया गया है, 8 नवंबर, 2019 से शु  होने वाले पहले चरण म, "जनरेट 
डीआईएन" वक प का इ तेमाल तलाशी ा धकार, समन, नर ण नो टस, गर तार  ापन और कसी 
भी पूछताछ के दौरान जार  कए गए प  के लए कया जाएगा। डीआईएन का ा प CBIC-YYYY 

MM ZCDR NNNNNN होगा जहां, 

 (क) YYYY उस कैलडर वष को दशाता है िजसम डीआईएन उ प न हुआ है,  

(ख) MM उस कैलडर माह को दशाता है िजसम डीआईएन उ प न हुआ है,  

(ग) ZCDR, डीआईएन उ प न करने वाले अ धकृत उपयोगकता के े  गठन / नदेशालय के 
े -आयु त-मंडल-रज कोड को दशाता है।  

(घ) NNNNNN 6 अकं  क  अ फा- यूमे रक णाल  को दशाता है जो या ि छक सं या 
उ प न करता है। 

 



10. डीआईएन का इले ॉ नक उ पादन और करदाताओं और अ य संबं धत यि तय  के साथ  
आ धका रक संचार म इसका उपयोग एक प रवतनकार  पहल है। धान मु य आयु त / धान 
महा नदेशक /मु य आयु त /महा नदेशक  को इस या से पूर  तरह प र चत होना चा हए। उनसे यह 
सु नि चत करने का भी आ ह कया जाता है क इसके सफल काया वयन को सु नि चत करने के 
लए उनके भार के तहत सभी सबंं धत अ धका रय  को पया त और उ चत श ण दान कया 
जाए। यह दोहराया जाता है क इले ॉ नक प स ेउ प न डीआईएन के बना जार  कया गया कोई 
भी न द ट द तावेज अमा य माना जाएगा और इसे कभी जार  नह ं कया गया माना जाएगा। अत: 
सभी संबं धत अ धका रय  का यह दा य व है क वे इन नदश  का कड़ाई से पालन कर। 

ह/- 
(नीरज साद) 

आयु त [जीएसट  – अ वेषण], सीबीआईसी 
दरूभाषस.ं 011-21400623 

ईमले आईडी: gstinv-cbic@gov.in 
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1. अ य , सीबीआईसी और सभी सद य, सीबीआईसी 

2. महा नदेशक करदाता सेवाएं, सीबीआईसी 

3. धान महा नदेशक ( स टम और डेटा बंधन) 

4. वेबमा टर, सीबीआईसी, सीबीआईसी क  वेबसाइट पर अपलोड करने के लये।    


